
AYUDAS DE
ASISTENCIA PARA EL
PAGO DE LA FACTURA
DE ELECTRICIDAD

WWW.3CENERGY.ORG

Clientes en el área de servicio de PG&E:
NorthSupport@3CE.org

Clientes en el área de servicio de SCE:
SouthSupport@3CE.org

1-877-455-2223

COMUNÍQUESE CON
UN REPRESENTANTE
DE 3CEENERGÍA LIMPIA Y

ELECCIÓN COMUNITARIA

YO NO SABÍA QUE EXISTÍAN
ESTOS APOYOS PARA MI
FACTURA DE ELECTRICIDAD.
¡QUÉ BUENO QUE 3CE NOS
ESTÉ COMPARTIENDO ESTA
INFORMACIÓN!”

Central Coast Community Energy (3CE) le brinda el
poder de hacer más con su servicio de electricidad
y conocer más sobre su proveedor de energía
eléctrica.

Clientes de 3CE podrian calificar para

ESCANEE EL CÓDIGO QR PARA OBTENER MÁS INFORMACIÓN SOBRE
AHORRO DE COSTES Y ASISTENCIA FINANCIERA
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mailto:SouthSupport@3CE.org


3CE DA SERVICIO A

PROGRAMAS
DISPONIBLES

RECURSOS
ADICIONALES

CARE: Descuento del 30% al 35% en electricidad.

FERA: Descuento de hasta el 18% en electricidad.

Medical Baseline: Para clientes con necesidades
energéticas relacionadas con una condición médica.

AMP: Opción de plan de pagos – Ayuda a los clientes
residenciales elegibles a reducir los saldos vencidos en
sus facturas.

REACH (en la región de PG&E): Este crédito de energía se
puede usar una vez para ayudar con un saldo vencido
que ya recibió un aviso de desconexión de 15 días o 48
horas.

PIPP (en la región de PG&E): Reduce los cargos
mensuales de electricidad a una cantidad fija, más
impuestos y tarifas.

Programa Igualar Mi Pago (en la región de PG&E): 
Iguala cada dólar pagado (hasta $1,000) destinado a
saldos atrasados para clientes elegibles.

PARA APLICAR O PARA MÁS INFORMACIÓN
Los clientes de 3CE pueden llamar a PG&E o SCE para
solicitar una solicitud o para hacer preguntas específicas
sobre los programas mencionados anteriormente.

Los clientes de 3CE pueden calificar para programas de
asistencia para el pago de su factura de energía. Como
nuestro cliente, usted sigue siendo elegible para los
beneficios de los programas gestionados por PG&E y
SCE. Como cliente de 3CE, usted puede explorar estos
programas:

www.3cenergy.org

de clientescondados

5 1.2 MILLONES

Condados incluyen Monterey, San Benito, San Luis Obispo,
Santa Bárbara, y Santa Cruz

Llame al 2-1-1:  Para obtener información sobre las
agencias que ofrecen ayuda para pagar facturas y otras
necesidades en su área.

LIHEAP: Hasta $1,000 de ayuda financiera única para
pagar su factura o mejorar la eficiencia energética de su
hogar.
 

CA Public Utilities Commission (CPUC): Para obtener
información sobre cómo reducir su factura de servicios
públicos.

https://www.pge.com/en/save-energy-and-
money/ways-to-lower-your-bill.html#income

1-877-660-6789

https://www.sce.com/residential/assistance

PG&E:

SCE:

www.211.org

https://www.cpuc.ca.gov/consumer-
support/financial-assistance-savings-and-discounts

https://www.csd.ca.gov/Pages/LIHEAPProgram.aspx

1-800-655-4555

Para obtener información sobre programas adicionales
de asistencia en el pago de facturas, visítenos en línea. 

www.3cenergy.org/billing/financial-assistance/
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